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Introducao

A crise no sistema educacional brasileiro, e particularmente no
municipio do Rio de Janeiro, é fato incontestavel. Um dos indicios mais
visiveis dessa crise sdo 0s sucessivos planos e programas governamentais ,
postos em pratica pelas autoridades federais, estaduais e municipais, com o
objetivo de, por um lado, acabau pelo menos reduzoss elevados indices
de repeténcia e evasao escodamor outro, de garantir o acesso a escola,
mesmo em local de precarias condi¢bes socio-econdmicas. Professores e
alunos desmotivados, nimero insuficiente de escolas e docentes e grande
namero de alunos em idade escofalta de preparo dos docentes para
atuar em realidades complexas e diferenciadas, salarios defasados, escolas
com insuficiéncia de recursos, absenteismo, violéncia e excluséo social, au-
séncia dos pais na escola e na educacao dos filhos sdo problemas que ha
décadas afetam a educacéo brasileira e obstaculos a transpor na busca de
solucbes.

Diante dessas constatacfes, cabe ouvir os proprios docentes, em
geral afastados ou alheios as discussdes que definem programas pedagogi-
COS, e aos processos decisorios sobre assuntos de interesse direto para a
sua pratica profissional. Como os educadores percebem esses problemas?
Como vivenciam sua préatica pedagogica e que valores pessoais a norteiam?

* Sintese da dissertagdo apresentada a Universidade Gama Filho, no Curso de Mestrado, tendo
como orientadora a Professora Doutora Eveline Maria Asaimar

Revista Souza Marques, V. 1, N. 17, 20084



Como avaliam a justica das situacdes e condi¢des que vivem no magistério?
Quais as bases psicolégicas que sustentam a constru¢éo de seus vinculos
com a escola, o trabalho e os alunos?

Na tentativa de examinar essas questdes, esse estudo propds-se a
identificar os valores pessoais, as percepcoes de justica e os tipos de com-
prometimento organizacional mais salientes entre docentes da rede publica
de ensino fundamental, além de avaliar o poder preditivo das prioridades
axiologicas e das percepcdes de justica dos docentes ho comprometimento
com a instituicdo escolar a que pertencem. Entendemos que a articulagdo
proposta entre esses trés constructos possa constituir uma via plausivel de
analise de algumas das possiveis causas que estariam subjacentes a crise
educacional brasileira

FundamentacaoTedrica
Caracterizacdo dos trés construtos da pesquisa

1. Valores- Crencas que expressam as metas motivacionais do
individuo, isto é, metas desejaveis na vidafayo & Schwartz, 1993).

= Foram identificados 10 tipos motivacionais de valores - Realiza-
¢éo, poderhedonismo, estimulacdo, auto-direcionamento, universalismo,
benevoléncia, tradi¢do, conformidade, seguranga, organizados em duas di-
mensodes bipolares\alores de Ordem Superidgkbertura & Mudanca X
Conservadorismo Autotranscendéncia Xutopromogao.

2. Justica Organizacional'‘Refere-se as percepcdes de justica
dos empregados em relacdo as organizagdes em que trabalham” (Greenberg
& Cropanzano, 1997). Compbe-se de 4 dimensdes (Rego, 2001):

= Justica Distributiva ? Focaliza-se no conteudo, isto €, na justica
dos fins ou resultados alcancados. Desdobra-se em justica na distribuicdo
das recompensas e justica na distribuicdo das tarefas;

» Justica Processual - Focaliza-se no processo, isto é, na justica
dos meios usados para alcancar os resultados, englobando, por exemplo,
procedimentos imparciais, consistentes e ndo tendenciosos;

Revista Souza Marques, V. 1, N. 17, 20085



- Justica Interacional - Focaliza-se na qualidade da interac&o en-
tre as pessoas que tomam as decisdes e as afetadas por elas, isto é, no
modo como os empregados percebem que séo tratados.

3. Comprometimento Organizaciondlago psicoldgico que ca-
racteriza a ligagédo dos individuos com a organizacgédo e que tem implicagfes
para a decisdo de nela permanecerem (Meydlef, 1991). Subdivide-se
em trés componentes:

= Comprometimentéfetivo - Apego e identificacdo emocional
com a organizacao e o desejo de permanecer nela;

= Comprometimento CalculativoRercep¢éo de custos associ-
ados a deixar a organizagdo, o que faz o individuo concluir que precisa
permanecer nela;

= Comprometimento Normativo - Sentimentos de obrigagdo mo-
ral em permanecer na organizacdo em fungédo de pressfes normativas e
sociais.

Amostra

Duzentos e dois202) docentes do ensino fundamental da rede
publica, de ambos os sexos, idade superior a 20 anos, lotados no primeiro e
segundo segmento de ensino da Secretaria Municipal de Educacé&o do Rio
de Janeiro.

Instrumentos

* I[nventario devValores Humanos @mayo & Schwartz, 1993),
com 61 itens respondidos em uma escala que varia de 7 a —1.

= Escala de Percep¢des de Justica (Rego, 2001), com 39 itens de
auto-relato, respondidos em uma escala de 7 pontos.

= Escala de Comprometimentodanizacional (Meyer &llen,
1991), com 18 itens, variando numa escala de 7 pontos.
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ObservagdoOs dois ultimos instrumentos foram validados para
a amostra de docentes.

Resultados

1. Prioridade#\xiologicas, Percepgdes de Justica e Compro-
metimento Mais Salientes entre os Docentes (teste t para amostras em-
parelhadas - todas as diferencas entre médias foram significatiaas) (T
bela 1).

Tabela 1 -Médias e Desvios-Padrao dasriaveis Estudadas.

Varidveis Média Desvio-Padréo
Autotranscedéncia 5,44 0,83
Universalismo 534 0,93
Benevoléncia 5,53 0,83
Conservacao 4,79 0,90
Tradicao 4,06 1,15
Conformidade 5,02 1,09
Segurancga 5,28 0,94
Abertura a Mudanca 4,28 1,07
Autodirecéo 532 0,85
Estimulacéo 293 1,60
Hedonismo 459 1,38
Autopromocéo 3,62 0,94
Poder 3,13 1,05
Realizacéo 411 1,06
Justica Organizacional 384 0,95
Just. Interacional 5,19 1,34
Just. Processual 348 1,31
Just. Distrib. Recompensa 2,36 1,22
Just. Distributiva déarefa 433 1,33
Comprometimento Organizac. 3,70 0,90
Afetivo 4,98 1,19
Calculativo 2,66 1,29
Normativo 346 1,22

Quanto maior a média, maior endosso aos valores e maior grau de percepcao de justica e de
comprometimento dos professores.
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Valores de ordem superior

» Os mais endossadofutotranscendéncia(metas ligadas a
compreensao, tolerancia e bem-estar dos outros)), seguiGassierva-
cdo (metas ligadas a preservacaostitus quae de praticas tradicionais);

= Os menos endossaddsitopr omocao(metas voltadas para
busca de poder e sucesso pessoal), precediddspoiura a Mudanca
(metas que visam a novidade e mudancas).

Percepcdes de justica

= As mais elevadaslustica interacional (os docentes sen-
tem-se bem tratados pela escola); seguiddudéica distributiva de
tarefas;

= As menos elevadagdustica distributiva das recompensas
(os salérios séo pouco justastecedida peldustica processualos pro-
cedimentos adotados nédo sdo muito justos)

Tipos de Comprometimento

= O mais elevadoComprometimento afetivo (desejo de per-
manecer na escola);

= Os menos elevado€omprometimento calculativo (neces-
sidade de permanecer), precedido petomprometimento normativo
(obrigacdo moral de permanecer na escola).

2. Preditores do Comprometimerigmalises de regressao malti-
pla hierarquica) (@belas 2 e 3):

= C.Afetivo - Justi¢a interacional (o mais forte), justica proces-
sual e justica distributiva de tarefas;

= C. Normativo -Justica dos procedimentogormais adotados
na distribuicdo das recompensas;
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= C. Calculativo - ndo foi explicado por nenhuma das variaveis em
estudo.

Tabela 2 -Resultados da Regssdo Mdultipla Relativos ao Poder
Preditivo das Parep¢bes de Justica seébo CompometimentoAfetivo.

Variaveis Comprometimento Afetivo

B t p
Justica Distributiva d&arefas 0,163 2,016 0,046
Just. Distributiva Recompensa -0,038 -0,480 0,632
Justica Interacional 0,243 3,016 0,003
Justica Processual 0,197 2,218 0,028

Tabela 3 -Resultados da Regssdo Mdultipla Relativos ao Poder
Preditivo das Pezepcdes de Justica sabmo Compometimento
Normativo.

Variaveis Comprometimento Afetivo
B t p
Justica Distributiva d&arefas 0,131 1,536 0,126
Just. Distributiva Recompensa - 0,065 -0,797 0,426
Justica Interacional 0,147 1,758 0,081
Justica Processual 0,266 2,917 0,004
Conclusbes

1. O endosso prioritario a valores associados a autotranscendéncia
e a tradicdo sugere que os docentes:

(a) ainda tendem a acreditar que “magistério € doacao”;
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(b) podem oferecer certa resisténcia a praticas pedagdgicas alter-
nativas e mais atuais.

2.Tais prioridades axioldgicas, aliadas as percepc¢des de alta justi-
¢a interacional, p6em em relevo uma grande preocupagao com 0s aspectos
sécio-emocionais das relagfes interpessoais.

3. Os valores pessoais ndo sdo bons preditores do comprometi-
mento dos docentes com a instituicdo escolar

4. Necessidade de novas investiga¢cOes para verificar outros fato-
res pessoais e organizacionais capazes de explicar o desenvolvimento do
comprometimento calculativo dos docentes, ndo explicado nesta pesquisa.

5. A constatagcédo de que as percepcdes de justica interacional e
processual séo, respectivamente, os melhores preditores do comprometi-
mento afetivo e normativo indicam que:

(a) quando se sentem bem tratados e informados sobre as deci-
sOes tomadas os docentes tendem a desenvolver afeicéo pela escola e de-
sejam permanecer nela, a despeito dos baixos salarios que recebem;

(b) quando percebem processos decisoérios justos tendem a de-
senvolver lealdade e confianca na escola, interiorizar seus valores e nutrir
sentimentos de obrigacdo moral de nela permaneder
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